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Technicien de maintenance
et dépannage (H/F/X)
Autonomie terrain — interventions en région wallonne, principalement.

Vous représentez l'entreprise chez le client.

CDI · Temps plein Terrain · Wallonie 70% dépannage / 30% préventif Permis B

01 CONTEXTE

GBM, entité du groupe IoMe, intervient dans l'aménagement de cuisines professionnelles pour des

collectivités : hôpitaux, écoles, maisons de repos, institutions…

Le groupe IoMe développe des projets d'aménagement intérieur avec une approche globale, où

la qualité et la cohérence des réalisations occupent une place centrale. Dans ce cadre, GBM porte

l'activité « cuisines de collectivités » : un univers technique varié et porté par les mêmes exigences

de qualité.

L'équipe est à taille humaine, avec des échanges directs et un vrai climat de confiance. Aujourd'hui,

pour la Wallonie, nous cherchons un technicien qui a envie de prendre sa place dans l'équipe et de s'y

inscrire durablement.

02 VOTRE RÔLE

Vous intervenez directement sur le terrain, en autonomie. Votre mission : diagnostiquer, dépanner et

assurer la maintenance des équipements, tout en garantissant une relation client professionnelle.

Vous représentez l'entreprise chez le client.

03 VOS RESPONSABILITÉS

CE QUE VOUS NE FAITES PAS

Pas de suivi de chantier, pas de gestion de stock, pas de tâches administratives inutiles.

Intervention sur des équipements variés : cuisson, froid,

distribution…

Diagnostic de pannes sur équipements professionnels

Dépannage et réparation sur site Maintenance préventive selon les contrats

Analyse technique et proposition de solutions Rédaction de rapports d'intervention et d'offres de

dépannage

Utilisation d'outils digitaux pour le suivi des interventions Remontée d'informations utiles : pièces, suivi,

améliorations…



04 ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

05 PROFIL RECHERCHÉ 06 POURQUOI NOUS REJOINDRE

07 ORGANISATION & CONDITIONS

ORGANISATION DU TRAVAIL CE QUE NOUS OFFRONS

Une série de clients historiques parmi les références du

secteur

L'appui d'une équipe technique et administrative en

interne pour la coordination

Une équipe terrain stable, avec des collaborateurs

présents depuis de nombreuses années

Le matériel complet vous est fourni pour les interventions

Formation technique : électromécanique, sanitariste,

électricité, plomberie…

Expérience souhaitée : idéalement 5 ans, ou

d'excellentes bases et une belle motivation

Capacité de diagnostic et esprit d'analyse

Sens des responsabilités

Bon contact client

Permis B

Une expérience en « chaud » est attendue, le « froid »

constitue un atout

Une organisation claire

Une vraie autonomie dans l'organisation de vos

interventions

Une équipe accessible et des échanges directs

Un environnement où le terrain et le bon sens priment

Journées entre 8h et 17h, avec flexibilité selon les

interventions

Pas de garde le soir ni le week-end

Heures supplémentaires possibles, mais restant

limitées

CDI — temps plein

Véhicule de fonction

Outillage, tablette, smartphone, ordinateur

Formation terrain avec un technicien expérimenté

Package en lien avec votre expérience

P O S T U L E R

Si notre offre est une suite logique à votre
parcours et stimule vos aspirations

professionnelles, nous serons heureux d'échanger
avec vous.

✉ jobs@iome.eu
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