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BUSINESS ANALYST

Contexte


La vision d'IOME est de devenir le prestataire de services/solutions en aménagement d'intérieur pour 
les professionnels de l'immobilier (résidentiel, commercial et industriel). En raison des contraintes 
spatio-fonctionnelles croissantes et de l'importance des problématiques environnementales sur le 
marché de l'immobilier, notre positionnement répond à un besoin non satisfait sur le marché belge et 
luxembourgeois. Ce positionnement unique a rapidement entraîné une forte croissance qui promet 
des opportunités de carrière diverses et variées. 


Description du poste – Business Analyst


Votre rôle principal consiste à assurer la performance globale de l'entreprise et son développement à 
long terme, en travaillant en étroite collaboration avec les départements pour garantir l'efficacité, 
structurer les opérations quotidiennes et mettre en place une culture d'amélioration continue. Il 
s'agit d'un rôle transversal dans lequel vous contribuerez de manière significative au succès de 
l'entreprise en travaillant avec toutes les équipes et en vous portant garant de la bonne exécution des 
process. Ce rôle implique de mettre la main à la pâte : dialoguer avec les utilisateurs, expérimenter 
(essais-erreurs), remettre en question les processus, prendre des responsabilités et créer de solides 
relations internes.


Responsabilités


En tirant parti de votre vision à 360 degrés d'IOME, vous optimiserez et automatiserez en 
permanence les processus pour garantir le fonctionnement des opérations le plus efficace possible. 


En travaillant au sein du département Supply Chain, vos missions seront les suivantes :


• Excellence opérationnelle : Vous travaillerez quotidiennement avec toutes les équipes 
(ventes, opérations, gestion de comptes, finance, etc.) pour mettre en place de nouveaux 
outils et processus afin de rendre l’organisation plus efficace et plus innovante. Votre objectif 
sera d'aider l'ensemble de l'organisation à améliorer ses indicateurs de performance, à 
gagner du temps et à réduire les risques. Vous travaillerez avec de nombreuses parties 
prenantes, internes et externes (par exemple, des fournisseurs techniques).


• Gestion de projets : Vous dirigerez et coordonnerez des projets stratégiques avec de 
multiples parties prenantes, qu'il s'agisse de départements internes ou de partenaires 
externes, afin de garantir une production des livrables fluide et efficace. On attend de vous 
que vous soyez une force motrice dans la définition des projets stratégiques à lancer.


• Analyse : Vous effectuerez des analyses de données avancées pour toutes les équipes afin de 
suivre la performance des différentes business units et de nourrir les décisions stratégiques. 
Votre mission consistera à permettre à toutes les équipes de IOME de suivre parfaitement ce 
qui se passe dans leurs activités respectives, à prendre des décisions basées sur les données 
et à être autonomes pour justifier ces décisions.


Profil Recherché


• Compétences analytiques : Vous aimez résoudre des problèmes complexes et 
analyser des données.


• Problem-Solving : Vous êtes pragmatique et savez résoudre rapidement des 
problèmes.


• Mentalité entrepreneuriale : Vous aimez les défis et vous êtes prêt à vous impliquer 
activement.
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• Autonomie : Vous êtes complètement autonome et capable de gérer des projets 
complexes de A à Z.


• Efficacité : Vous appréciez les outils de productivité et êtes capable de livrer des 
projets à temps avec de nombreuses parties prenantes.


• Attention aux détails : Vous savez que le diable se cache dans les détails et avez un 
talent pour repérer les imperfections.


• Maîtrise de la technologie : Vous êtes à l'aise dans un environnement technique. 
Vous êtes toujours curieux de comprendre comment les choses fonctionnent. Un plus 
si vous avez des compétences techniques en analyse de données.


• Communication : Vous avez de solides compétences en communication écrite et 
verbale, et vous savez expliquer quelque chose de complexe avec des mots simples.


• Langues : Vous parlez couramment anglais et français, à l'écrit comme à l'oral.


• Éducation : Un master: management, économie, finance, Supply Chain, ingénierie, 
science des données ou informatique est un atout.


Pourquoi nous rejoindre ? 


Nous accueillons des collaborateurs avec des perspectives et des expériences diverses pour nous faire 
avancer. Celles-ci dépassent souvent les exigences classiques du poste et nous aident à créer une 
culture d'apprentissage continu.


• Beaucoup d'autonomie, d'impact, et de responsabilité.


• Un plan de carrière avec de multiples opportunités (the sky is the limit).


• Travailler avec une équipe qui valorise l'initiative et l'ambition, et qui accorde de 
l'importance au potentiel et à l'état d'esprit plutôt qu’à l'éducation et à l'expérience.


• Un environnement où vous pouvez prendre des initiatives, apprendre de nouvelles 
compétences, commettre des erreurs, et surtout vous amuser en chemin.


• L'opportunité de grandir avec une entreprise qui a de grands projets de croissance.


• Un emploi dans une organisation où la transparence est essentielle. Les feedbacks, 
qu'ils soient positifs ou négatifs, sont appréciés.


• Le rock & roll d'une startup et la stabilité financière d'une grande entreprise.


Processus de Recrutement


➢ 30 minutes : Appel avec le Talent Manager


➢ Business case à réaliser chez soi


➢ 60 minutes : Rencontre avec votre futur manager 

Informations Complémentaires


➢ Type de contrat : Permanent (CDI)


➢ Lieu : Liège / Marche-en-Famenne / Luxembourg
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➢ Niveau d'éducation : Bac +5 / Master


➢ Expérience : 0-2 ans


➢ Télétravail occasionnel autorisé


➢ Package salarial attractif 


